El futuro

es de todos

EL Consulado General de Colombia en
Sevilla
INFORMA a la comunidad sobre las
nuevas medidas para la atencion
consular a partir del 20 de marzo:

En atencion a las medidas tomadas por los gobiernos de Espana y
Colombia para reducir la propagacion del COVID-19, se comunica:

ATENCION AL PUBLICO

Unicamente se atenderan tramites urgentes, con
CITA PREVIA concertada a travées de
csevilla@cancilleria.gov.co, indicando su urgencia,
nombre completo y teléfono de contacto. Los tramites
que se atendera son:

Pasaportes de emergencia y exentos.
mostrar tiquetes aéreos.

Permisos salida de menor. Debe demostrar
tiguetes aéreos o0 cualquier tipo de reserva de salida
del pais.

*Reconocimientos de firma en poderes
unicamente relacionados con menores de edad.
sCédulas de ciudadania y registros civiles de
nacimiento con propdsito final de viaje. Debe
mostrar tiquetes aéreos.

ssSupervivencias tramite no presencial. Sera por
videollamada, enviando un correo electrénico a
csevilla@cancilleria.gov.co con el nombre completo y
la cédula de ciudadania o el documento de identidad
gue usa para reclamar su mesada pensional y
numero de teléfono de contacto.

Debe

RECUERDE
Solo debe acudir la persona que va a
realizar el tramite, no se permitira el
ingreso de acompanantes. SEA
PUNTUAL A LA CITA.

Los tramites de apostilla de documentos y
antecedentes penales son tramites en
linea, en estos momentos no debe venir
al Consulado para realizarlos.

ASISTENCIA A CONNACIONALES
Se habilitara la atencién por medios telefénicos 954-
611-985 y por correo electronico
csevilla@cancilleria.gov.co para que realice sus
consultas de emergencia, consultas juridicas Yy/o
sociales, atencion a Ley de victimas, asi mismo
orientacion sobre los requisitos de sus tramites.
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